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Juega cardiacSTAR®: Guía de solución de problemas 

Encuentra respuestas a todas tus preguntas para jugar mientras recibes entrenamiento en RCP con 
cardiacSTAR®. ¿Tienes más preguntas? Visita cardiacSTAR.com/es y cardiacSTAR.com/FAQs. 

 
¿Puedo jugar sin usar mi teléfono? 
Sí. Cualquiera puede aprender RCP con cardiacSTAR®, incluso sin un teléfono o dispositivo 
móvil. Como jugador, puedes usar un dispositivo POWER Station de cardiacSTAR® sin un 
teléfono dentro de él. Sin embargo, para ver la retroalimentación en pantalla sobre la calidad de 
tu RCP, necesitarás un teléfono. Además, es necesario usar tu teléfono para obtener la 
certificación en RCP. Consulta la introducción del juego, titulada "Cómo Jugar”, para aprender a 
usar tu teléfono junto con el POWER Station. 

¿Tengo que descargar una aplicación para jugar? 
No. Como jugador, solo escaneas un código QR. Esto te llevará a un sitio web que conecta tu 
teléfono con el juego del grupo. Si se te solicita, permite el acceso a los datos del giroscopio. 
Esto permite que el juego te dé retroalimentación sobre la calidad de tu RCP. 

¿Necesito Wi-Fi para jugar? 
No, solo necesitas una conexión a internet. La computadora que aloja el juego debe estar 
conectada a internet para acceder al juego basado en la web. Al mismo tiempo, los teléfonos 
individuales también necesitan acceso a internet, ya sea por Wi-Fi u otra conexión. Los 
teléfonos y la computadora no necesitan estar en la misma red. Solo asegúrate de que todos 
estén conectados a internet. 

¿Qué pasa si mi teléfono se desconecta durante el juego? 
Simplemente vuelve a escanear el código QR y te reconectarás. El juego recordará tu grupo y tu 
número. El código QR está visible en la pantalla antes de cada sesión de RCP. También se 
puede encontrar pausando el juego y accediendo al Menú. 

¿Cuántos jugadores pueden participar en un solo juego? 
Depende de cuántos dispositivos POWER Station de cardiacSTAR® o maniquíes médicos 
tengas. Hay cuatro oportunidades para realizar RCP durante el juego. Como máximo, si tienes 
ocho POWER Stations, hasta 32 jugadores pueden participar en un solo juego (8 POWER 
Stations x 4 sesiones = 32 jugadores). Si tienes más jugadores o no suficientes dispositivos, 
puedes ejecutar el juego varias veces. 

¿Cuánto dura el juego? 
Cada juego de cardiacSTAR® dura aproximadamente 45 minutos, incluyendo el tiempo de 
juego y la introducción "Cómo Jugar". 

¿Tengo que dividir a los jugadores en equipos? 
El juego lo hace por ti. A medida que los jugadores escanean el código QR, cardiacSTAR® los 
distribuye en dos equipos. 


